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Acciones de género e inclusión 
para la movilidad

Anexo 2

Incluye 40 ejemplos de acciones en materia de género e inclusión y 
movilidad sostenible.

El documento divide estos ejemplos por nivel de alcance:  
cumplimiento mínimo, empoderamiento, y transformación.



Cumplimiento 
mínimo

Estudios interseccionales de género para el diseño de políticas públicas para la movilidad.
	→ Análisis sobre los patrones de movilidad específicos de mujeres que son madres, para entender la forma en que influyen las labores de cuidado en sus 

desplazamientos. 

	→ Indicadores que enfatizan los desafíos particulares que enfrentan las mujeres al desplazarse - acoso y hostigamiento sexual en la vía pública. 

	→ Indicadores básicos para medir los resultados de la inclusión de mujeres en la operación de los sistemas de transporte público. 

	→ Recolección de información cualitativa para encontrar la forma en la que el diseño de las calles puede facilitar o complicar los desplazamientos de 
mujeres, niñas y personas adultas mayores.

	→ Utilización de datos georreferenciados para mapear la incidencia del acoso sexual en el transporte público. Esto se puede realizar permitiendo a las 
mujeres, y personas de la comunidad LGBTI denunciar violencias de género de forma anónima a través de mensajes de texto gratuitos.

Acciones de sensibilización sobre GI.
	→ Seminario virtual sobre género e inclusión para sensibilizar a las autoridades y personal de un sistema de transporte colectivo, sobre las necesidades 

particulares de las mujeres e infancias al usar el servicio.

	→ Programa de capacitación dirigido a personas operadoras de un sistema de transporte colectivo, con el objetivo de atender denuncias y casos de violencia 
contra las mujeres y personas de la comunidad LGBTI. 

Perspectiva de género en el diseño de infraestructura y políticas públicas para sistemas de movilidad.
	→ Estaciones de transporte colectivo o biciestacionamientos que procuran visibilidad suficiente en las paradas e iluminación adecuada particularmente en 

horarios nocturnos, que buscan enfrentar problemáticas de acoso y hostigamiento sexual.

	→ Estaciones de transporte colectivo con salas de lactancia para las mujeres que realizan viajes de cuidado. 

	→ Protocolos de atención a víctimas de violencia sexual en los sistemas de transporte, incluyendo un mecanismo claro de reporte de denuncias y su georrefe-
renciación ligada a una plataforma digital de registro.

Herramientas de monitoreo y evaluación con perspectiva de género.
	→ Realización de evaluaciones regulares de percepción sobre la violencia contra las mujeres en el transporte y el espacio público y difusión de los resultados.

	→ Reporte de resultados que mencionan explícitamente los indicadores de género, etnia, raza, edad, discapacidad, condición socioeconómica, entre otras,  
utilizados en el proyecto.



Empoderamiento Espacios y mecanismos de participación ciudadana destinados a grupos invisibilizados y marginados de la planeación urbana para entender y 
documentar sus experiencias cotidianas de movilidad. 

	→ Caminatas participativas con grupos vulnerables en los nodos de los sistemas de transporte, para representar su experiencia al desplazarse en condiciones 
similares a sus recorridos habituales (día laboral, horario de desplazamiento).

	→ Sesiones con grupos invisibilizados de la pleaneación urbana para conocer sobre sus experiencias al desplazarse - estos espacios pueden ser físicos o 
desmaterializados (encuestas en línea o telefónicas).

Integración de sistemas de transporte colectivos que favorecen los viajes de cuidado y viajes encadenados.
	→ Subsidios que consideran los diferentes patrones de movilidad de las mujeres de escasos recursos que viven en los límites de la ciudad

	→ Tarifas que permiten viajes con varias paradas para responder a los patrones de viajes encadenados de las mujeres.

	→ Tarifas personalizadas para personas dependientes: infancias o personas de la tercera edad.

	→ Operación frecuente de los servicios durante las horas de mayor demanda de viajes por parte de mujeres, que permita a las mujeres planear sus viajes y 
esperar el menor tiempo posible en la calle o las estaciones.

	→ Sistemas y servicios de transporte que respondan a las responsabilidades productivas y domésticas de las mujeres. Por ejemplo, cronograma de operación 
de transportes colectivos dirigido a mujeres trabajadoras que realizan labores de cuidado o domésticas. 

	→ Paradas bajo solicitud de mujeres para acortar su último tramo de viaje a pie. 

Implementación de programas con perspectiva de género y dirigidos a mujeres.
	→ Biciescuelas en al menos dos formatos:

1.	 Dirigidas a mujeres y grupos vulnerables. 
2.	 Con perspectiva de género. 

	→ Transportes colectivos sólo para mujeres, o con asientos seguros garantizados dentro de las unidades.

	→ Unidades y servicios de movilidad operados por mujeres. 

Representatividad de las mujeres en la publicidad, y comunicación género inclusiva para servicios de movilidad. 
	→ Campaña de comunicación que incluye información en línea y en paradas de un sistema de transporte colectivo, con el fin de aumentar la certidumbre de 

las mujeres sobre el funcionamiento y horarios del servicio. 

	→ Publicación de datos georreferenciados sobre violencia sexual y acoso en el espacio público, con el fin de visibilizar la problemática de violencia sexual 
cotidiana. Identidad visual de un sistema de transporte que refleja la participación de las mujeres como trabajadoras y usuarias del servicio de transporte.



Transformación Dentro de organizaciones (no) gubernamentales de movilidad sostenible y transporte, inversión sistemática de recursos para atender cuestio-
nes de GI.

	→ Desarrollo de una estrategia transversal de perspectiva de GI para la organización. 

	→ Dependiendo de las dimensiones de la organización, creación de un área específica o personal dedicado particularmente a atender cuestiones de GI. 

	→ Recursos anuales dedicados a iniciativas, proyectos, programas o acciones que atienden las dimensiones de género y prioricen la inversión tomando en 
cuenta los orígenes y destinos de viaje particulares de las mujeres.

Colaboración interinstitucional entre organizaciones de movilidad sostenible y transporte, y aquellas que atienden cuestiones de GI. 
	→ Creación de Comisiones de Género y Movilidad en las instituciones públicas que planean y operan los sistemas de movilidad, con asesoría externa de 

organizaciones especializadas en GI.

	→ Promoción para el intercambio de nuevas prácticas de igualdad de género entre empresas. Por ejemplo, establecer grupos de trabajo en las dependencias 
encargadas de la movilidad y transporte de cada cuidad, que en colaboración con dependencias de seguridad pública y responsables de política de género, 
pueden dar solución pronta a conflictos de seguridad personal y violencia basada en género dentro de los servicios de transporte, en las estaciones y 
paradas, y su entorno.

Representatividad de las mujeres dentro de la organización
	→ Vacantes de trabajo específicas para mujeres y grupos invisibilizados

	→ Paridad de género dentro del organigrama

	→ Salarios equitativos que consideren las necesidades y dificultates particulares de las mujeres y otros grupos vulnerables, así como el equilibrio de los 
ciclos de vida de cada empleada en su evolución profesional.

	→ Mujeres en puestos directivos y de toma de decisiones

	→ Fortalecimiento de capacidades de las mujeres para asumir roles con diferentes grados de responsabilidad y actividades

	→ Inclusión de las voces de mujeres y otros grupos vulnerables en las distintas fases de desarrollo de proyectos. 

Desarrollo de herramientas que permitan anticipar y erradicar el impacto negativo que proyectos de transporte y movilidad pueden tener en 
mujeres y grupos vulnerables.

	→ Un marco regulatorio que permita desechar o modificar un proyecto si este tiene un impacto negativo para la movilidad de las mujeres y otros grupos 
vulnerables.
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